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摘 要：农民合作社积极提供乡村互助养老服务，承载经济供养、生活照护与情感慰藉等重要功能，是对乡村传统养老

模式的重要补充。基于社会行动理论，从“现实—价值”目标互动分析的视角出发，对H省H合作社的养老行动进行分

析。研究发现，H合作社养老不仅具有延续传统孝道文化的价值诉求，同时还具有提升乡村老人生活质量的现实诉求。

H合作社养老是H合作社组织“现实诉求”和“价值诉求”的行动目标持续互动的结果。H合作社养老双重目标的互动

过程包括合作社养老理念的生成与灌输、合作社养老行动的沟通与协调以及合作社养老服务的实践探索。完善合作社养

老必须加强合作社养老的体制机制建设，加大合作社养老的政策宣传力度，提升合作社养老资源的汲取能力，提升合作

社养老服务的专业技术能力，促进合作社养老产业的多元融合发展。
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一、问题的提出

伴随着我国城市化和现代化进程的推进，我

国人口老龄化程度日益加深。据 2021年第七次全

国人口普查数据显示，全国 60周岁及以上老年人

口为 26 402万人，65周岁及以上老年人口 19 064
万人［1］，我国人口老龄化程度进一步加深。我国

乡村养老实践面临双层运作、分块运行以及秩序

混乱等结构性困境［2］，乡村养老供需关系存在乡

村养老需求增长与家庭养老供给弱化、养老需求

多元化与养老公共服务供给不足等矛盾［3］。发展

乡村互助养老，激活乡村内生动力，实现乡村老

人从养老服务的被动接受者向积极参与者转变，

对于提高乡村老人的生活质量和生活水平，完善

乡村养老服务保障体系，促进乡村全面振兴具有

重要意义。2020年 12月，国务院办公厅《关于促

进养老托育服务健康发展的意见》 中明确提出，

“要扩大多方参与、多种方式的养老服务供给”。

2021年 10月，民政部《“十四五”社会组织发展

规划》中就指出，“重点培育提供养老服务的社会

组织，动员社会组织参与养老公益事业”。2021
年 11月，中共中央国务院关于 《加强新时代老龄

工作的意见》 中明确提出，“要广泛动员社会参

与，鼓励以村级邻里互助点、农村幸福院为依托

发展乡村互助养老服务”。农民合作社作为乡村现

代农业经营的重要主体，对于实现农民组织化和

规模化生产，促进乡村产业振兴发展有积极推动

作用。实现农民合作社组织功能与乡村基层社会

治理结构的有效契合，是提升乡村基层治理水平，

加快推进乡村振兴的重要途径。截至 2020年 11月
底，我国注册登记的农民合作社总数达 224. 1万
家，逐步呈现出规模数量大、产业类型多元、服

务能力逐步提升的发展特征［4］。合作社养老指的

是农民合作社作为一个融生产与生活于一体的综
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合体，能够为入社老年人提供高质量低成本的养

老服务，满足老人多元化的现实养老需求［5］。

目前学术界关于合作社养老研究主要集中探

讨合作社养老的重要意义、经验模式、发展现状

与运行逻辑。学术界普遍认同合作社养老对满足

乡村老人养老需求，提高乡村老人生活和生活质

量，促进乡村和谐稳定具有重要的积极作用。关

于合作社养老发展模式比较有代表性的观点有：

物质资源输出型、照料资源输出型和精神资源输

出型［6］，再就业、资金互助、生活照料和养老院

模式［7］，政府项目扶持型、集体资源开发型、社

会组织介入型和村社一体发展型［8］。合作社养老

在实践过程中呈现出“形态多元化、本土化建

设、利益联结紧密、管理民主化”特征［9］，但是

在发展过程中存在过度依赖乡村精英、内生动力

不足、可持续性不强、服务水平有待提升等问

题［10］，合作社养老主要受到宏观和微观制度环境

及其制度执行环境的影响［11］。合作社养老不仅仅

与合作社服务内容综合化、生产规模化与多元

化、利益联结紧密性有关，同时还与既有农村养

老服务供给主体弱化以及小农生产边缘化、社会

组织参与积极性、村社一体化发展等外部因素有

关［12］。关于农民合作社养老的运行逻辑研究，学

术界主要运用新制度经济学的相关理论视角进行

分析，大多强调外部制度结构性因素对农民合作

社养老行动偏好及其行动能力的制约与约束。然

而，结构取向的制度主义分析范式无法深刻揭示

合作社组织的养老行动逻辑及其行动策略。为什

么农民合作社组织要积极提供乡村互助养老服

务？农民合作社是如何找到差异化想法和行动目

标背后的“最大公约数”来实现合作社养老行动

目标与行动结果的有机统一？基于 H省 X市 H合

作社，本研究从“现实诉求—价值诉求”目标互

动的分析框架出发探讨农民合作社养老的行动实

践，希望能够对农民合作社组织研究提供新的研

究视角和研究思路，深化对农民合作社组织性质

和功能的全面认识，为我国乡村养老供给模式提

供强有力的理论依据和经验支撑。

二、“现实—价值”目标的互动

分析框架

韦伯的社会行动理论将社会行动分为“目的

合理性行动”、“价值合理性行动”、“情感行动”

与“传统行动”四种类型。帕森斯的社会系统行

动强调了行动者、行动目标、行动情境与行动规

范要素对单元行动的影响，并提出了 AGIL四大

功能对单元行动进行分析。社会行动的结构分析

更多关注制度结构性要素对社会行动的制约或约

束影响，强调社会行动的工具理性特征，往往忽

视行动目标或行动意义对社会行动的重要影响。

根据社会行动理论，任何社会行动都需要设立行

动目标，因为社会行动的合理性是建立在行动目

标的基础上。行动目标是一个复杂的行动偏好集

合，概括了任何可接受的社会行为选择必须满足

的现实客观条件。目标具有“认知性”、“聚情

性”、“象征性”、“辩解性”和“评价性”功能，

其中“象征性”目标主要影响的是行动的受众对

象，强调与更大范围的社会功能体系的关系，进

而确立目标的正当性［13］。目标坚持性和目标灵活

性对老年生活幸福感具有明显的正效应［14］。行动

目标和行动形式的一致性对组织存在具有积极的

联合效应［15］。当社会行动的分析从制度结构分析

转向行动者的行动目标分析，那么社会行动分析

的侧重点就在于关注行动者的具体行动实践及其

行动意义。合作制组织的行动目标是为了解决现

实问题，是以完成组织任务为前提开展行动［16］。

然而，合作制组织也会随着组织行动任务的变化

而适时调整组织目标，使得组织目标具有较强的

变异性［17］。行动者“现实—价值”目标互动分析

框架关注的正是行动者的具体的社会行动及其行

动意义，即行动者在行动目标体系中怎样看待其

采取的社会行动所达到的实际效果及其背后蕴含

的价值取向。行动“现实—价值”目标互动分析

框架强调从一个宏大的价值叙事出发分析行动者

具体的行动实践。“现实—价值”目标互动分析

主要包括“现实诉求”和“价值诉求”两个维

度［18］。其中，“现实诉求”目标指的是行动者所

采取的理性行动在现实层面取得了什么样的实际

效果，即行动实践是否能够有效解决现实问题。

而“价值诉求”目标指的是行动者所采取的理性

行动背后所蕴含什么样的价值取向，即行动实践

是否能够有效实现行动目标的理想达成。区分

“现实诉求”行动目标和“价值诉求”行动目标

主要是为了揭示具体社会行动实践表象下可能蕴
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含着行动者不同的行动目标属性。

合作社养老尽管在手段、目的和方法上具有

明显的差异性，但是合作社养老仍然具备社会行

动的一般属性。在合作社养老的具体实践行动

中，农民合作社组织是核心行动者，乡村老人是

农民合作社养老行动中最主要的交往者。对于农

民合作社组织而言，农民合作社积极提供乡村养

老服务的现实诉求是努力改善乡村社会的养老现

实状况，提升乡村老人的养老生活水平和生活质

量，这是合作社养老的普遍叙事。但是合作社养

老如何改善乡村社会的养老状况，能够达到什么

样的理想状态，其背后所涉及的价值诉求可能是

合作社养老具有明显的“利他”价值取向，强调

重塑乡村道德信念和公共精神对乡村社会共同体

建设的重要意义，如图 1所示。

从图 1中可以看到，对农民合作社组织而言，

如果合作社养老落在类型 D，则不能接受合作社

养老行动，因为该行动既不符合农民合作社的组

织价值目标，同时现实意义也不强。如果合作社

养老落在类型 B，要么农民合作社组织不接受合

作社养老行动，要么农民合作社的组织身份已经

发生了明显转变。如果合作社养老落在类型 C，
意味着农民合作社组织很少在意合作社养老行动

是否能够给乡村老人带来现实养老生活境遇的改

变。如果合作社养老能够很幸运地落在类型 A，

就会很顺利地得到乡村老人的支持，因为合作社

养老一方面能够让乡村老人觉得能改善现实养老

状况，另一方面也符合合作社养老所遵循的行动

价值目标。

乡村老人的现实诉求也是提升乡村老人的养

老生活质量和生活水平。如果合作社养老能够很

幸运地落在类型 A，就会很顺利地得到乡村老人

支持。因为合作社养老使乡村老人觉得能改善现

实生活状况，同时也符合乡村老人个人坚信和遵

循的伦理价值。但是在大多数情况下，乡村老人

无法理解合作社养老的价值意义，很少能看到合

作社养老的预期现实收益，即便他不至于处在原

点位置，也是处于一种“模糊”状态 （类型 D）。

当然也有部分乡村老人可能会觉得虽然不太理解

合作社养老的价值，但是最起码能够带来养老生

活水平的提高，在这种情况下，乡村老人是有可

能接受合作社养老 （类型 B），但是这不表示合作

社养老进入了最佳状态，因为极有可能的是合作

社组织的位置在类型 A，而乡村老人的位置在类

型 B。看似表面的均衡却隐含着失败的可能：因

为当合作社养老不能持续带来现实收益，类型 B
的乡村老人有可能选择退回到类型 D。在合作社

养老的具体实践行动中，合作社组织与乡村老人

的起始态度不是判断合作社养老成功与否的重要

依据，最终答案只能在乡村老人与农民合作社之

间的持续互动中逐步得以浮现。本研究试图揭示

的正是农民合作社组织是如何在“现实诉求—价

值诉求”行动目标的持续互动中实现了合作社养

图 1 合作社养老“现实-价值”目标分析框架图
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老行动目标与行动结果的有机统一。

三、“现实—价值”的目标互动

分析：H省H合作社

H省H合作社于 2009年 10月成立。H合作社

组织通过整合地方政府、乡村精英领袖和家庭三

方力量形成以尊老、敬老、养老、爱老为主旨的

“村社型资金互助平台”。H合作社并非属于生产

型合作社，主要经营业务是为 H村村民提供存贷

款服务。H村合作社养老是在“资金互助促发展、

利息收入敬老人”的“内置金融”合作理念下，

由 H合作社统一并经营管理入社老人资金，并将

资金投资收益以直接和间接方式返还给入社老人

的一种农村互助养老模式 （如图 2所示）。H合作

社组建了一支优秀的养老服务团队，积极开展丰

富多采的养老公益志愿服务活动，满足 H村老人

的养老现实需求，丰富 H村老人的精神文化生

活，实现了 H村老人“老有所养、老有所依、老

有所乐、老有所为”。

（（一一）） H合作社养老的现实诉求合作社养老的现实诉求

从现实诉求来看，H合作社提供养老服务的

现实诉求是改善 H村老人的现实养老生活状况，

提升老人的养老生活水平和生活质量。调研中发

现，H村的空心化和老龄化程度比较严重。在 H
合作社成立之前，H村年轻人多外出打工以获取

经济资源，村内老人多为留守老人和空巢老人，

乡村人口的快速外流进一步拉大了乡村子女同老

人之间的空间距离，使得 H村老人日常生活失去

依靠，精神上失去寄托，代际关系日益削弱，对

H村传统家庭养老模式构成了强大的冲击。调研

中发现，H村老人的赡养水平视子女的经济条件

而定，老人获得实物支持主要来自于距离较近的

子女以购买衣物、食物等方式提供，而现金支持

主要是针对于距离较远的子女，赡养费标准从几

十元到五百元不等，子女的代际赡养能力已经无

法满足 H村老人多元化的养老需求。H村的 H女

士就曾经感叹，“每年都有老人因为生病不愿拖

累子女，由于家庭赡养矛盾而采取极端的自杀

行为”。

在提升 H村老人生活水平和生活质量问题

上，H合作社和 H村老人的现实诉求完全一致。

2009年，H省 X市获批成立 H省农村改革发展综

合实验区，拥有农村“五权”可以申请银行抵押

贷款，农民的承包地、村社集体成员权、宅基地

和房屋都可以用来抵押贷款。在 X市当地政府的

积极推动和大力支持下，H合作社积极开展乡村

养老资金互助服务。H合作社搭建互助养老“内

置金融”平台的主要目的是尊重和发挥 H村老人

社会价值，增进 H村老人的养老资金。H合作社

“内置金融”强调的就是以村为边界，以服务村

民为主要内容，以乡村振兴为发展目标，以入社

老人入股为资金来源，收益归村集体共享的“内

源式”发展。H合作社的入社老人通过基本养老

金或认购股金成为合作社的成员，履行长者贷款

担保的职责，H合作社将通过贷款投资获得的部

分收益分别以贷款利息分红、发放养老代金券和

服务中心免费提供的养老服务、设立公益性岗位

两种方式返还给入社老人。调研中发现，H合作

社 34万元的启动资金中，就包括合作社创建初期

七位老人每人出资的 2万元以及合作社成立之后

十五位老人每人投资入股的 2000元。从 2009年
到 2020年，参与合作社养老服务的 H村老人从

15人增加到 289人，利息分红金额也从原来的

图 2 H合作社养老模式图
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320元提高到现在的 800元 （如图 3所示）。

（（二二）） H合作社养老的价值诉求合作社养老的价值诉求

“行动伦理”概念的提出就强调了社会行动

是关乎德性的［19］。社会组织提供公共服务的动力

扎根于社会组织“人生上进”的行动伦理［20］。

“制度—利益—责任”塑造了乡村社会以任务为

中心的多重行动伦理［21］。H合作社积极提供养老

服务一个重要原因在于 H合作社组织对合作社养

老的道德重塑与价值追寻。H合作社既不能以 H
合作社组织发展作为理想目标，也不能凌驾于 H
村村民的现实诉求之上。在 H合作社负责人心目

中，H合作社养老行动既非盲目地遵从传统孝道

文化，也不是基于情绪的冲动，而是有强烈理由

相信合作社养老是合情合理的。通过对 H村 H女

士的访谈发现，在合作社成立之前，H村出现了

一些个人主义、享乐主义和拜金主义的不良现

象，造成了一些 H村青年的底线道德缺失，传统

观念下的尊老、敬老、养老观念在 H村青年中日

渐淡化。弘扬传统道德文化的目的就在于改变乡

村振兴过程中出现的社会道德危机，实现乡村德

治。在中国乡村振兴的发展阶段，乡村道德文明

建设与乡村产业经济发展不同步，导致出现了道

德“真空”，主要表现为农村传统家长权威衰落、

道德约束力减弱、农村人迷惘与浮躁心理、互助

意识日趋淡漠、诚信意识衰退等方面。“以孝治

村”就是要充分发挥传统孝道文化规制、教化和

认同功能，塑造村民的心理归属与价值认同［22］。

H合作社通过整合地方政府、专家、乡村精英和

家庭多方力量激活乡村闲散资源，依托合作社养

老服务重建乡村传统道德文化。H合作社养老表

面上看是延续传统孝道文化的价值追寻，但背后

有着强大的现实诉求——乡村共同体建设。乡村

共同体是乡村振兴的内生动力［23］。由互助服务、

互助保障、互助参与、互助合作形成的互助文化

是乡村共同体建设的关键要素［24］。

（（三三）） H 合作社养老合作社养老““现实现实-价值价值””的目标的目标

互动分析互动分析

从行动者的角度来看，H合作社养老本质是

乡村多元主体共同参与、双向互动的结果。H合

作社养老的最终目标不是实现对传统孝道文化的

简单延续，而是要在“现实—价值”双重目标的

持续互动中共同创造乡村共同体。H合作社和 H
村老人在提升乡村老人生活质量的现实诉求上相

一致，但是 H合作社和 H村老人的价值诉求存在

明显差异性。正是在“现实—价值”双重目标的

持续互动过程中实现了合作社养老行动目标与行

动结果的统一。在 H合作社养老的互动过程中，

H合作社组织承担着乡村养老服务的供给者、乡

村治理的实践者与乡村利益的协调者角色。H合

作社不仅需要在养老服务供给中提升合作社组织

的行动意义，还需要积极融入 H村社会，从 H村

老人的角度出发，理解并尊重 H村老人的现实诉

求，积极提供乡村养老服务，反思合作社养老的

行动意义及其目标价值取向。对于 H村老人而

言，H村老人的价值诉求并非传统意义上的道德

 

图 3 H合作社养老资金分红图
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崇拜，而是一种具有强烈乡土文化建构特性的

“乡愁”情绪。“乡愁”情绪能够对合作社养老产

生积极影响的重要原因在于乡愁情绪具有强烈的

道德支撑。H村老人理解并认同合作社养老的价

值文化，积极参与 H合作社养老服务活动，对于

提升 H村老人的养老生活质量和生活水平有重要

的推动作用。

从图 4中可以看到，H合作社“现实—价值”

的双重目标诉求一旦明确化后，其行为表现为双

重满足区域 （类型 A） 的价值提升。而 H村老人

的现实诉求得到满足后，其价值诉求开始觉醒，

理想状态则是能够从“冷漠的旁观者”（类型 D）
直接进入双重满足状态 （类型A），但是现实状态

是从类型 D到类型 A，必须要经历一个类型 B阶

段的过程。也就是说，H村老人在收获现实诉求

的满足之后，被允许在价值诉求的“模糊”甚至

“迷茫”阶段停留 （类型 B），然后在与 H合作社

持续互动过程中逐步改变价值诉求，最终实现双

向均衡 （类型A）。H村老人在从 B到A的转变过

程中，乡村精英发挥了不可替代的桥梁作用。H
合作社养老服务供给主要是由那些眼光卓越、有

思想、有资源的乡村精英挖掘并倡导实施，其中

乡建院 L院长和 H村 H女士发挥了重要“纽带”

作用。乡建院 L院长和 H村 H女士充分调动当地

政府、NGO组织和志愿者等多种力量积极完善

合作社养老的功能塑造，依托合作社养老公共服

务，重建乡村社会的公共精神与道德信念。

行动者“现实—价值”目标互动并非单向互

动，而是一个相互嵌套、相互影响、共同推进的

过程。“现实—价值”目标的互动能够清晰地呈

现 H合作社养老行动双重目标之间具体形塑过

程。具体互动过程包括：合作社养老理念的生成

与灌输——合作社养老行动的协调与沟通——合

作社养老服务的实践探索。

1. 合作社养老理念的生成与灌输

合作社养老预设了 H合作社组织的角色定

位，即改善 H村老人的现实养老生活状况，提升

H村老人的养老生活质量和生活水平。尽管 H村

老人和 H合作社在养老观念上存有分歧，但是在

提升 H村老人养老生活质量和重塑H村公共精神

的目标上却具有共识。在“改善性逻辑”［25］的影

响作用下，H合作社养老行动初衷并不是为了将

H村老人禁锢起来，而是通过“老人担保贷款”

的方式，提高 H村老人的社会地位，提升 H村老

人的养老生活质量和生活水平。H合作社养老的

设计者和推动者不仅充分考虑到 H合作社能够承

担的社会服务功能，也能够考虑到 H村老人提升

养老生活质量和生活水平的现实诉求，对 H合作

社养老行动方案进行科学规划与合理设计。H合

作社在深刻理解合作社养老的道德文化内涵以及

合理设计养老行动方案的基础上，强化合作社养

老社会服务功能，营造良好的合作社养老社会氛

围，积极传播合作社养老的文化信念与道德精

神，H村老人的养老意识和生活方式也在 H合作

社养老理念的灌输过程中经受着“被改变”。

2. 合作社养老行动的协调与沟通

H合作社养老行动能够顺利推进很大程度上

图 4 H合作社养老“现实-价值”目标互动分析图
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依赖于 H合作社与 H村老人基于现实目标一致性

基础上的协调与沟通。良好的沟通协调不仅能够

保障 H合作社充分了解 H村老人的现实养老诉

求，设计内容丰富、形式多样的养老行动方案，

满足老人多元化的养老服务需求，顺利开展合作

社养老服务活动，实现 H合作社养老双重目标的

理想达成。良好的协调与沟通还能够保障 H村老

人深刻了解 H合作社的养老理念和养老行动方

案，从内心接受和认可 H合作社养老理念和行动

方案，积极参与到 H合作社养老服务活动中，满

足自身提升养老生活质量和生活水平的现实需

求，拉进自身与 H合作社和 H村之间的情感联

结，增加老人的乡村社会归属感和乡村认同感。

正是在 H合作社和 H村老人彼此深入了解的基础

上，H合作社能够将合作社养老的道德文化内涵

明确化，并将养老理念付诸合作社养老行动方案

中，设计多元化的养老公益志愿服务活动，满足

老人的养老现实诉求。H村老人的原有养老观念

和养老方式也在合作社养老日常协调与沟通过程

中逐步变得更加清晰化和明确化。

3. 合作社养老服务的实践探索

H合作社养老行动实践成功与否很大程度上

取决于 H合作社提供的养老服务水平和养老服务

质量。H合作社养老不仅能够延续传统孝道文化

的价值诉求，更重要的是 H合作社养老具有强大

的现实诉求——提升 H村老人的养老生活质量和

生活水平。H合作社深深地植根于 H乡村社会，

以提升 H村老人养老生活质量的现实诉求为出发

点，通过积极提供多元化的养老服务活动，用

“贴近民心”的方式将 H合作社养老的道德精神

追寻具体化。H合作社通过整合 H村庄内外部现

有资源，因地制宜开展契合 H村老人现实养老需

求的养老服务活动，努力提供内容丰富、形式多

样的养老公益服务，满足老人多元化的现实养老

需求。H村老人在获得 H合作社养老福利后会逐

步修正原有养老理念和养老方式，让原有模糊的

价值诉求清晰化，这正是 H村老人养老理念及其

养老行为发生改变的重要过程。改变 H村老人的

养老价值观念，让老人意识到 H合作社养老的现

实收益不仅存在还会越来越大，是 H合作社养老

行动能够获得成功的关键要素。随着 H合作社养

老服务实践过程的不断深化，H合作社养老服务

逐渐被 H村老人所接受和认可，老人在经济和精

神上得到满足，自我价值感得到增强，老人被隐

藏、被压抑的乡村共同情感获得充分释放。

四、合作社养老的优化路径

（（一一）） 加强合作社养老体制机制建设加强合作社养老体制机制建设

农民合作社组织要实现合作社养老的发展目

标与历史使命，首先要获取合作社养老的行动合

法性。而行动合法性身份的唯一提供者是政府及

其相关职能部门。因此，地方各级政府部门应当

制定相应的政策法规，支持或鼓励农民合作社组

织积极发展乡村互助养老服务，并规范合作社组

织发展养老服务的服务范围和基本原则，明确其

权利和义务，为农民合作社积极提供乡村互助养

老服务创造良好的组织外部制度环境。农民合作

社要不断加强合作社组织内部规范建设，健全合

作社内部管理体制机制，完善合作社组织养老服

务中心建设，要把是否建立养老服务中心以及养

老服务中心功能发挥作用的好坏作为检验合作社

养老水平的重要指标。

（（二二）） 加大合作社养老的宣传力度加大合作社养老的宣传力度

农民合作社养老的社会影响力越大，就越能

得到各级政府、村委会以及乡村老人的认可与信

任，越能带动更多的乡村老人积极参与到合作社

养老的实践活动中。地方政府应大力宣传合作社

养老的积极影响作用，逐步改善乡村老人对传统

家庭养老模式的依赖心理，使乡村老人能够接受

和认可合作社养老服务供给模式。地方政府还要

加强合作社养老服务供给模式经验的总结与推

广，并鼓励和支持有条件的农民合作社积极探索

合作社养老服务供给模式，努力丰富和拓展农民

合作社养老服务功能。农民合作社要充分发挥互

联网平台的优势，加强与企业合作开发适合乡村

老人自身特征的智能 APP，努力做好合作社养老

公益活动和养老公益理念的宣传与推广，吸引更

多的乡村老人关注合作社养老，鼓励乡村老人积

极参与合作社养老的公益社会活动中，提升农民

合作社养老的社会影响力。

（（三三）） 提升合作社养老资源的汲取能力提升合作社养老资源的汲取能力

合作社养老高度依赖乡村精英和合作社的运

行情况，导致合作社养老发展受限于合作社的组

织领导及其组织效益，进而影响合作社养老平稳
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健康的发展。为了提升合作社养老的服务质量，

必须实现合作社养老资源的多元化而非依赖单一

的政府体制内资源。农民合作社不仅要实现合作

社组织内外部资源的有效整合，通过深入挖掘合

作社成员的内部资源，充分调动合作社组织能人

领袖和合作社成员积极参与到养老服务活动中，

同时还要丰富拓展合作社组织外部资源，不断吸

纳当地返乡创业人才、当地律师、当地大学生等

群体加入到合作社养老服务中，通过汇聚优势，

补齐短板，实现合作社养老资源的“盘活存量”

与“优化增量”。合作社组织还要不断加强与其

他类型组织之间的通力合作，合作社组织通过与

企业、政府机构、其他 NGO组织建立更加广泛

的值得信赖的伙伴联盟关系，促进各类组织之间

的互信合作，共享组织信息，分享组织经验，有

效提升合作社养老服务质量和服务水平。

（（四四）） 提升合作社养老服务的专业技术能力提升合作社养老服务的专业技术能力

合作社养老服务专业技术能力是合作社养老

的核心竞争力。合作社养老的专业技术能力越

强，其提供的养老服务质量就会越高。合作社养

老专业技术人员构成是衡量合作社养老专业技术

能力的重要标志。然而，我国大多数农民合作社

组织的工作人员是合作社组织成员或者村委会相

关工作人员，由于他们文化程度较低，专业知识

和业务经验缺乏，导致合作社养老服务的专业化

发展进程缓慢。地方政府不仅要积极落实养老专

业人才引进政策，鼓励具有专业知识的大学生村

官、三支一扶建设人才、公费农科生、农村社会

工作者等专业技术人才积极参与到农民合作社养

老服务工作中，还要加大养老服务专业培训力

度，可以由政府机构、医院、高校和 NGO组织

通力合作，定期对合作社养老服务人员展开专业

知识培训，还可以聘请专业教师现场讲学，通过

开展养老服务技巧交流会、养老服务技能大赛等

多种途径，提升合作社养老服务人员的专业技术

能力与技术水平。农民合作社组织不仅要充分考

虑当地老人的生理心理特征，针对乡村老人多元

化的现实养老需求，尽量为老人提供高质量、低

成本的养老公益志愿服务，还要努力创新养老服

务内容和服务方式，依托智能APP提供适合乡村

老人的智慧养老服务，满足乡村老人多元化的现

实养老需求。

（（五五）） 促进合作社养老产业多元融合发展促进合作社养老产业多元融合发展

地方政府要在遵循当地经济社会发展客观规

律的基础上，紧密围绕当地的特色产业，积极推

动合作社养老产业的多元深度融合发展，保障合

作社养老健康稳定持续运行。在合作社养老产业

的多元融合发展过程中需要进一步理顺合作社组

织与市场之间的关系，激活合作社养老服务的市

场活力，把那些非公益性的养老服务供给交还给

市场，对于那些公益性的养老服务则可以引入市

场机制，通过购买其他社会组织的养老服务的方

式，实现合作社养老多元主体之间的互信合作。

地方政府要逐步打破乡镇企业参与合作社养老服

务的制度瓶颈，给予乡镇企业参与合作社养老服

务的税费减免和财政补贴等优惠政策。地方政府

还要积极打造一些具有较强经济实力和管理能力

的合作社养老产业，培育一些具有本地特色和良

好社会声誉合作社养老服务品牌。

五、结语与讨论

合作社养老可以清晰地展现农民合作社组织

功能的最新变化，即农民合作社组织功能从单一

经济生产功能向农业社会化服务、乡村文明建

设、乡村有效治理的多功能转型，这种转型主要

来源于乡村振兴对合作社组织功能的重塑、乡村

治理对合作社组织功能的激发、乡村劳动力外流

对合作社组织功能的驱动、家庭传统代际关系对

合作社组织功能的优化。合作社养老有利于提升

乡村老人的生活质量和生活水平，有利于缓解乡

村社会矛盾与冲突，维护乡村社会和谐与稳定，

有利于推动乡村社会治理体系与治理能力现代

化。既往合作社养老研究大多集中探讨制度结构

性要素对合作社养老行动及其行动能力的制约影

响，缺乏从行动者的角度分析合作社养老的社会

行动及其行动意义。当合作社养老的研究议题从

制度结构转向社会行动，合作社养老的复杂性与

公共性就会在合作社养老行动及其行动目标中逐

步呈现出来。合作社养老行动的研究价值就充分

体现在合作社养老能够真实地反映乡村老人提升

养老生活质量和生活水平的社会现实感以及重建

乡村共同体的道德责任感。研究合作社养老必须

回到中国乡村社会，回到中国乡村老人养老的现

实生活状态中去深刻理解和分析合作社养老真实
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的社会行动实践。

“现实—价值”目标互动分析视角为理解合

作社养老提供了一种新的理论分析工具。“现实

诉求”目标更多涉及合作社养老行动目标的现实

问题导向，即合作社养老是否能够有效解决乡村

社会的现实养老问题。而“价值诉求”目标涉及

合作社养老行动目标的伦理价值导向，即合作社

养老是否能够实现乡村社会理想状态的达成。合

作社养老“现实诉求”与“价值诉求”目标的二

元划分，更多地强调合作社养老行动目标属性之

间的差异。尽管在理论上作了合作社养老行动目

标的二元划分，但是在实际运作过程中，合作社

养老的双重目标相互影响和相互作用。正是在

“现实诉求”和“价值诉求”行动目标的持续互

动过程中实现了合作社养老行动目标与行动结果

的有机统一。H省 H合作社养老的案例表明，构

成 H合作社养老的“现实诉求”与“价值诉求”

的行动目标，深深地根植于 H乡村社会的养老现

实状况。H合作社和 H村老人在提升乡村老人生

活质量的现实诉求上相一致，但是 H合作社和 H
村老人的价值诉求存在明显差异性。正是在合作

社养老理念的传播过程、养老行动的协调沟通过

程以及养老服务的供给实践过程，H村老人原有

的价值诉求逐步变得清晰化和明确化，从而实现

了合作社养老的双重目标达成。需要指出的是，

H省 H合作社养老具有明显的特殊性，不同类型

合作社养老行动的“现实诉求”和“价值诉求”

存有差异，关于合作社养老复杂的行动逻辑还需

要未来更针对不同类型农民合作社组织养老行动

进行深入细致研究。
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Analysis on cooperatives pension services from the perspective of “reality- value” goal interaction
DUAN Xuehui1，LI Xiaohong1，ZHAO Xintong2

（1. School of Public Administration ，Shanxi Agricultural University， Taigu 030801，China；2. School of Humannities
and Social Science， Harbin Engineering University， Harbin 150001，China）

Abstract： Farmers' cooperatives provide rural mutual pension services with financial support，daily consideration and spiritual
consolation，which is an important supplement for the traditional model. Based on the social action theory，taking H Village coop⁃
erative in H Province as an example，this article analyzes the behavior logic of cooperatives’participating in rural mutual pension
services from the perspective of "reality-value" goal interaction. The results revealed that it not only had the value appeal of con⁃
tinuing the traditional filiality culture，but also had the realistic appeal of improving the life quality of the elderly in rural areas. It
was the result of continuous interaction between the "realistic appeal" and "value appeal". The dual goals interactive processes in⁃
cluded the generation and inculcation of cooperative pension philosophy，the communication and coordination of cooperative pen⁃
sion action and the practices of cooperative pension services. To perfect the cooperative pension，we must improve system and
mechanism construction，strengthen policy publicity，improve resources acquisition abilities，improve professional and technical
service，to promote the diversified and integrated development of cooperatives pension industries.
Keywords：Cooperative Pension；Farmers' cooperative；Analysis of“reality-value”goal interaction；Action goal；Rural com⁃
munity.
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